PRIJAVNI OBRAZAC' ZELENOG KLJUCA ZA HOTELE?

INFORMACIJE O OBJEKTU(IMA)

PUNI NAZIV PREDUZECA:

NAZIV OBJEKTA:

ADRESA:
BROJ TELEFONA: BROJ TELEFAKSA:
E-MAIL: WEB:

OSOBA ZA KONTAKT | FUNKCIA:

BROJ TELEFONA: BROJ TELEFAKSA:

E-MAIL: WEB:

ODGOVORNA OSOBA: TELEFON:

UKUPNO ZAPOSLENIH: _ odtoga ____ RECEPCIONERA ______ SOBARICA
______ADMINISTRATORA  CISTACICA
__ UPRAVE

KATEGORIJA OBJEKTA®:

! Medunarodno ustanovljeni obrazac, u formi koja je verifikovana 2013. godine

2 Napomena: Popunjeni i potpisani Prijavni obrazac je prilog uz pismo ZVANICNE
PRIJAVE HOTELA, upucenog Nacionalnom operatoru (za Nacionalnog koordinatora);
PISMO PRIJAVE moZe biti u slobodnoj formi

® Ovo se odnosi na kategoriju objekta po nacionalnoj i/ili medunarodnoj kategorizaciji (,,broj
zvezdica“), navesti do kada vazi kategorija koja je dobijena i koji propis je bio osnova za dobijanje
kategorije

Vrlo vazna napomena: Kategorija objekta nema nikakav uticaj na utvrdivanje ¢injenice da li hotel
ispunjava propisane uslove medunarodne eko-sertifikacije ,,Zeleni kljuc* (Sta vise, ima u svetu primera
hotela koji su sa dve zvezdice, a izgradili su imidZ eko-hotela sa Zelenim klju¢em, i na tome grade
Svoj razvoj i pozitivno poslovanje)



BROJ SMESTAJINIH JEDINICA: BROJ KREVETA:
PROSECNA POPUNJENOST OBJEKTA: %
OBJEKT RADI MESECI U GODINI

BROJ SANITARNIH CVOROVA (izvan smestajnih jedinica):

BAZEN: DA NE
HOTELSKA PLAZA (koncesija) DA NE
WELLNESS, SPA DA NE
PRANJE VESA U OBJEKTU: DA NE
PEGLNJE VESA U OBJEKTU: DA NE
PARKIRALISTE: DA NE
GARAZA: DA NE
SMESTAJ OSOBA S INVALIDITETOM: DA NE
KUCNI LIUBIMCI: DOZVOLJENI

I. UPRAVLJANJE ZIVOTNOM SREDINOM

NISU DOZVOLJENI

1. DA LI JE UPRAVA IMENOVALA ZADUZENU osobu ZA
SPROVODENIJE ZELENOG KLJUCA?

DA

NE

2. POSTOJI LI PLAN UPRAVLJANJA ZIVOTNOM SREDINOM?
(Molimo priloziti Plan upravljanja Zivotnom sredinom)

DA

NE

3. DA LI JE NAPRAVLIJEN POSEBAN REGISTRATOR (fajl)
ZELENOG KLJUCA?

DA

NE

4. DA LI SE OBJEKT NALAZI NA ZAGAPENOM PODRUCIJU
ODNOSNO NA PODRUCJU KOJE PREDSTAVLJA RIZIK ZA
ZDRAVLIJE GOSTIU?

DA

NE

4.1. Ukoliko DA, molimo objasnite!

5. DA LI SU SVI OBJEKTI PROPISNO ODRZAVANI?

DA

NE

6. DA LI SU U TOKU GRADEVINSKI RADOVI NA HOTELU?

DA

NE

6.1. Ukoliko DA, molimo opisite!

I1. SARADNJA OSOBLJA

1. DA LI SE OSOBLJE HOTELA REDOVNO IZVESTAVA O
PLANOVIMA | AKTIVNOSTIMA VEZANIM ZA ZASTITU
ZIVOTNE SREDINE?

DA

NE

1.1. Ukoliko DA, molimo navedite datume sastanaka i prilozite zapisnike!




2. DA LI ZADUZENA OSOBA ZA ZELENI KLJUC
IZVESTAVA UPRAVU HOTELA O PREDUZETIM MERAMA
| POSTIGNUTIM REZULTATIMA?

DA

NE

3. DA LI ZADUZENA OSOBA ZA ZELENI KLJUC I
CLANOVI OSOBLJA UCESTVUJU NA SEMINARIMA O
ZASTITI ZIVOTNE SREDINE?

DA

NE

4. DA LI ZADUZENA OSOBA ZA ZELENI KLJUC
IZVESTAVA OSOBLJE O PLANOVIMA | AKTIVNOSTIMA
HOTELA U ZASTITI ZIVOTNE SREDINE?

DA

NE

4.1. Ukoliko DA, molimo navedite datume sastanaka i prilozite zapisnike!

5. DA LI JE OSOBLJE HOTELA UPOZNATO S PRAVILIMA
MENJANJA POSTELJINE | PESKIRA?

DA

NE

5.1. Ukoliko DA, molimo priloZite obavestenja?

6. SPROVODI LI HOTEL DOP (POLITIKA KORPORATIVNE
DRUSTVENE ODGOVORNOSTI)?
(CSR — Corporate Social Responsibility)

DA

NE

6.1. Ukoliko DA, molimo priloZite DOP!

I11. INFORMACIJE ZA GOSTE

1. DA LI JE POSTAVLJENO OBAVESTENJE STICANJU
ZELENOG KLJUCA?

DA

NE

1.1. Ukoliko DA, na kojim mestima je istaknuto obavestenje?

2. DA LI SE PRIKAZUJU INFORMACIJE O PLANOVIMA |
AKTIVNOSTIMA U ZASTITI ZIVOTNE SREDINE?

DA

NE

2.1. Ukoliko DA, na kojim mestima su postavljene?

2.2. Pruza li osoblje na recepciji informacije o ekoloskim aktivnostima
(aktivnostima usmerenim na zastitu Zivotne sredine)?

DA

NE

3. DA LI JE POSTAVLJEN INFORMATIVNI MATERIJAL O
ZELENOM KLJUCU?

DA

NE

3.1. Ukoliko DA, na kojim mestima?

4. DA LI SU NA RECEPCHI ISTAKNUTE INFORMACIJE O
JAVNOM PREVOZU (vozni red i sl.)?

DA

NE

4.1. Da li hotel podrzava sredstva odrzivog prevoza (bicikl i sl.),
odnosno prevoza do hotela koji manje zagaduje zivotnu sredinu?

DA

NE

5. DA LI SU OZNAKE O STEDNJI VODE | ENERGIE
POSTAVLJENE NA VIDLIIVIM MESTIMA?

DA

NE

5.1. Ukoliko DA, molimo navedite mesta i prilozite fotografije!

6. IMAJU LI GOSTI MOGUCNOST EVALUACIJE HOTELSKIH
AKTIVNOSTI U ZASTITI ZIVOTNE SREDINE?

DA

NE




IV. VODA

1. EVIDENTIRA LI SE UKUPNA POTROSNJA VODE DA NE

JEDNOM MESECNQO?

1.1. Ukoliko DA, molimo priloziti dnevnik potrosnje!

2. KOLIKU KOLICINU VODE ISPUSTAJU TOALETI PRI

ISPIRANJU? litara
3. DA LI POSTOJE TOALETI | SLAVINE KOJI NISU U

FUNKCIJI ? DA NE

3.1. Ukoliko DA, molimo objasnite!

4. KOLIKI JE PROTOK VODE IZ TUSEVA PO MINUTI? |

litara

4.1. Ukoliko je potrosnja vode iz tuseva veca od 9 litara po minuti molimo objasnite zasto?

5. KOLIKO VODE SE TROSI KOD PRANJA POSUPA PO
JEDNOM PRANJU?

litara

5.1. Ukoliko je potro$nja vode prilikom pranja u masini/ama za pranje posuda vecéa od 3,5 litre molimo

objasnite zasto?

6. DA LI SU ISTAKNUTA UPUTSTVA O STEDNJI VODE
I ENERGIJE PRILIKOM KORISTENJA MASINA ZA
PRANJE?

DA

NE

6.1. Ukoliko DA, molimo priloZite uputstva!

7. DA LI SE OBRADA OTPADNIH, REZULTUJUCIH
VODA SPROVODI U SKLADU SA ZAKONOM?

DA

NE

8. DA LI SE OPASNE TEKUCE HEMIKALIJE
SKLADISTE NA SIGURAN NACIN?

DA

NE

8.1. Ukoliko Da, molimo opiSite nacin skladiStenja!

V. PRANJE I CISCENJE

1. DA LI SU U KUPATILIMA POSTAVLIJENE
INFORMACIJE O PROMENI PESKIRA?

DA

NE

1.1. Ukoliko DA, molimo priloZite uputstval

2. SADRZE LI HEMIJSKI PROIZVODI ZA CISCENJE I
PRANJE KOMPONENTE SA CRNE LISTE (pogledati
UPUTSTVO za sprodenje Programa ZELENI KLJUC)?

DA

NE




3. DA LI SU PAPIRNATI UBRUSI | TOALETNI PAPIR
NAPRAVLJENI OD IZBELJENOG PAPIRA KOJI NE DA NE
SADRZI HLOR?

3.1. Ukoliko NE, poseduju li ekolosku oznaku? Molimo navesti eko-oznaku!

4. DA LI SE ZA CISCENJE KORISTE PLATNENE KRPE? | DA NE
VI. OTPAD

1. DA LI SE OTPAD PRIKUPLJA ODVOJENO, DA NE
RAZVRSTANO?

1.1. Ukoliko NE, molimo objasnite zasto?

1.2. Da li se male ostave za odvojeno prikupljanje otpada nalaze
U smestajnim jedinicama? DA NE
1.3. Da li su male ostave za odvojeno prikupljanje otpada
postavljene u restoranu, na zelenim povrSinama i na parkirali§tu? DA NE
2. DA LI LOKALNO KOMUNALNO PREDUZECE ODVOZI
OTPAD? DA NE

2.1. Ukoliko NE, molimo objasnite zasto?

2.2. Molimo navedite lokaciju i dozvolu/autorizacijski kod odlaganja!

3. DA LI SU POSTAVLIENA UPUTSTVA O ODVAJANJU
OTPADA? DA NE

3.1. Ukoliko DA, molimo navedite na kojim lokacijama i u kojem obliku?

4. DA LI SU POSTAVLJENE POSEBNENE POSUDE,
PROSTOR ZA PRIKUPLJANJE ZIVOTINJSKIH FEKALIJA? DA NE

4.1. Ukoliko Da, molimo objasnite gde se odlaze takav otpad i kako su osigurani prostori za tu vrstu
otpada?

5. POSTOJE LI KONTEINERI ZA PRIKUPLJANJE DA NE
OPASNOG OTPADA?




5.1. Ukoliko DA, molimo objasnite gde se odlaze takav otpad, kako su osigurani prostori za tu Vrsty—

otpada, kao i ko i kako odvozi takav otpad?

6. DA LI JE PRIBOR ZA HIGIJENU (Samponi, sapuni...) DA NE
PAKOVAN U POJEDINACNA PAKOVANJA?

6.1. Ukoliko DA, da li su pojedina¢na pakovanja napravljena od recikliranog ili biorazgradivog materijala?

7. DA LI SU PREHRAMBENI PROIZVODI (pavlaka, maslac, DA NE
pekmez, kecap, senf, itd...) PAKOVANI U POJEDINACNA
PAKOVANJA?

7.1. Ukoliko DA, da li su pojedina¢na pakovanja napravljena od recikliranog ili biorazgradivog materijala?

VII. ENERGIJA

1. EVIDENTIRA LI SE UKUPNA POTROSNJA DA NE
ELEKTRICNE ENERGIJE JEDNOM MESECNO?

1.1. Ukoliko DA, molimo priloziti dnevnik potrosnje!

2. DA LI SU UGRADENI REGULATORI ZA REGULACIU DA NE
GREJANJA | KLIMATIZACIE?

3. DA LI SE KORISTE STEDLIIVE SIJALICE? DA NE

3.1. Ukoliko NE, molimo detaljno objasnjenje!

4. KOLIKO CESTO SE CISTE FILTERI ZA MASNOCU U

ISPUSTIMA? godisnje
5. KOLIKO CESTO SE KONTROLISU | SERVISIRAJU

VENTILACIONI SISTEMI? godisnje
6. DA LI SU FRIZIDERI, ZAMRZIVACIL, TELA-ORMARICI DA NE
ZA GREJANJE | PECNICE OPREMLJENI SA

IZOLACIJOM?

7. DA LI SE U PUMPAMA | RASHLADNIM

POSTROJENJIMA KORISTE CFC ILI HCFC RASHLADNI DA NE
FLUIDI?

8. KOLIKO ENERGIJE TROSE MINI-BAROVI? kWh/dan

9. POSTOJI LI PISANA PROCEDURA VEZANA ZA
ELEKTRICNE UREDAJE U PRAZNIM SMESTAINIM DA NE
JEDINICAMA?

9.1. Ukoliko DA, molimo prilozite proceduru!




10 DA LI SE RADI PROCENA ENERGETSKE

EFIKASNOSTI I POTROSNJE ELEKTRICNE ENERGIJE? DA NE
11. DA LI PROZORI IMAJU TOPLOTNU IZOLACIU? DA NE
12. DA LI SE KORISTE OBNOVLIIVI IZVORI ENERGIJE
(energija sunca, vetra i sl.)? DA NE
13. IMAJU LI RASHLADNI UREDAIJI, VENTILATORI,
BAZEN 1 DR. UGRADENE UREDAJE ZA POVRAT DA NE
TOPLOTE?
14. KORISTI LI HOTEL KLJUC KARTICE (KEY CARD)?

DA NE
15. DA LI SE RACUNARI | KOPIR APARATI
AUTOMATSKI ISKLJUCUJU? DA NE
VIII. HRANA I PICE
1. DA LI SE EVIDENTIRA KUPOVINA OBELEZENIH
PREHRAMBENIH PROIZVODA (lokalno proizvedeni, DA NE
organski ili drugi dostupni proizvodi)?
1.1. Molimo priloziti dnevnik pracenja!
2. DA LI SE UDEO ORGANSKE ILI SLICNE HRANE
POVECAVA NA GODISNJEM NIVOU? DA NE
3 DA LIRESTORAN NUDI VEGETARIJANSKI MENI? DA NE
4. DA LI SE U KONFERENCIJSKIM DVORANAMA NUDI
VODA 1Z SLAVINE (umesto one u bocama)? DA NE
IX. ZIVOTNA SREDINA U ZATVORENOM PROSTORU
1. DA LI UNUTAR HOTELA POSTOJI PROSTOR ZA
PUSACE? DA NE
1.1. Ukoliko DA, molimo navedite koji su to prostori i koliko ih ima!
2. DA LI SE U SLUCAJU OBNAVLJANJA ILI IZGRADNJE
KORISTE EKOLOSKI PRIHVATLJIVI PROIZVODI ILI DA NE
MATERIJALI?
X. PARKOVI I PARKIRALISTA
1. DA LI HOTEL IMA ZELENE POVRSINE, VRTOVE, DA NE
PARKOVE I SL.?
1.1. Ukoliko DA, molimo navedite povrine u m’!

m? m? m? m?
m? m? m? m?

2. DA LI SE HEMIJSKI PESTICIDI | BUBRIVA KORISTE ZA DA NE

ZELENE POVRSINE?

:



3. KAKVE SE KOSILICE UPOTREBLJAVAJU?

na elektriéni pogon na bezolovno gorivo sa Katalizatorom

ruéne kosilice

4. U KOJE DOBA DANA SE ZALIVAJU CVECE I VRTOVI?

prepodne poslepodne uvece
4.1. Da li se za zalivavanje koristi kap po kap sistem? DA NE
4.2. Da li se za zalivanje koristi ki$nica? DA NE

5. DA LI SE PODSTICE SADNJA UGROZENIH I DOMACIH
BILJNIH VRSTA NA ZELENIM POVRSINAMA? DA NE

5.1. Ukoliko DA, molimo navedite vrste ugrozenih i domacih vrsta biljaka koje se sade na zelenim
povrSinama!

5.2. Da li prilikom sadnje ugrozenih biljnih vrsta saradujete sa
lokalnom Eko-8kolom (8kolom koja ima ZELENU ZASTAVU) ili DA NE
nekom drugom relevantnom ustanovom?

5.3. Da 1i koristite biljke sa zelenih povrsina hotela (kamilica,
ruzmarin, itd.) za neke druge delatnosti (wellnes, spa i sl.)? DA NE

X1. AKTIVNOSTI VASPITANJA | OBRAZOVANJA ZA ZIVOTNU SREDINU

1. DA LI SU INFORMACIE O OBLIZNJIM PRIRODNIM
OSETLJIVIM PODRUCJIMA ISTAKNUTE NA VIDLIIVOM DA NE
MESTU?

1.1. Ukoliko DA, molimo opisite!

1.2. Sadrze li te informacije uputstva o prikladnom ponasanju u takvim
podrucjima? DA NE

2. DA LI SU ISTAKNUTE INFORMACIE O NACINIMA |
SREDSTVIMA ODRZIVOG PREVOZA? DA NE

3. DA LI HOTEL SARADUJE S LOKALNOM ZAJEDNICOM NA
PODIZANJU SVESTI O ODRZIVOM RAZVOJU 1 ZASTITI DA NE
ZIVOTNE SREDINE?

3.1. Ukoliko DA, molimo opisite!

3.1. Ukoliko DA, ukljucuje li to i saradnju sa lokalnom Eko-skolom? DA NE

4. POSTOJE LI U HOTELU INFORMACIJE O OBLIZNJIM
PLAZAMA/MARINAMA NAGRADENIM PLAVOM ZASTAVOM? DA NE

4.1. Ukoliko DA, molimo opiSite!




XI1. ADMINISTRACIJA

1. DA LI PROSTORNE ZA ZAPOSLENIKE ISPUNJAVAJU
KRITERIJUME ZELENOG KLJUCA? DA NE

2. DA LI SU KANCELARISKI MATERIALI (memorandumi,
koverte i sl.) | PREKLAMNI MATERIJALI (broSure, letci i sl.) DA NE
IZRADENI OD EKOLOSKI PRIHVATLIIVOG MATERIJALA?

3. POSTOJE LI UNUTAR HOTELA DRUGE DELATNOSTI
(frizerski salon, trgovina i dr.)? DA NE

3.1.Molimo navedite koje su to grane!

3.2. Ukoliko DA, jesu li oni informirani o aktivnostima vezanim za
sprovodenje programa Zeleni kljuc? DA NE

OBAVEZA ZELENOG KLJUCA

Ova se prijava smatra ugovorom izmedu Uprave preduzeéa, sprovoditelja Zelenog kljuca i
medunarodne Fondacije za ekolosku edukaciju — FEE, &iji predstavnik u Srbiji je strukovno udruzenje
Ambasadori odrzivog razvoja i Zivotne sredine . Potpisom potvrdujemo da su gore navedeni podaci
tacni i da ¢emo ispuniti obaveze koje proizlaze iz ove prijave.

Uprava preduzeéa i sprovoditelj Zelenog kljuca obavezuju se da ¢ée ukloniti Zeleni klju¢ ukoliko dva
obavezna Kriterija budu narusena, te odmah o tome obavestiti Nacionalnog operatera Zelenog kljuca.

Preuzimamo obavezu da ucestvujemo o svom trosku na godi$njim sastancima hotela koji imaju
medunarodnu eko-sertifikaciju Zeleni klju¢, o sopstvenom tro$ku, kao i da podnosimo izvestaje o
sprovodenju Programa Svesni smo da Nacionalni i Medunarodni ocenjivacki ziri za Zeleni kljué¢
zadrzavaju pravo da odbiju dodeljivanje ili da povuku Zeleni klju¢ ukoliko su sprovoditelj Zelenog
kljuca i Uprava preduzeca odgovorni za trenutna krSenja nacionalnih propisa o zastiti zivotne sredine
ili na neki drugi na¢in deluju u suprotnosti sa ciljevima i duhom Programa Zeleni klju¢.

Uprava preduzeca: Sprovoditelj Zelenog kljuca-zaduzeno lice:

(puni naziv firme) (ime i prezime)

(naziv objekta)

Datum: Datum:

Potpis odgovorne osobe i pecat Potpis
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17.

PRILOZI*

Plan upravljanja zastitom zivotne sredine

Zapisnici sa sastanaka sa zaposlenima

Politika korporativne druStvene odgovornosti

Fotografije postavljenog obavestenja 0 nagradi — medunarodnom eko-sertifikatu
Uputsto o Stednji vode i energije

Evalucioni upitnik za goste

Dnevnik potros$nje vode

Instrukcije o pranju vesa na zahtev

Racuni za proizvode za ¢iS¢enje, papirnate ubruse i toaletni papir

. Uputstvo o odvajanju i zbrinjavanju otpada

. Dnevnik potros$nje elektricne energije

. Pravila vezana za koris¢enje elektri¢nih uredaja u praznim smestajnim jedinicama

. Evidencija (lista) kupljene organske ili druge vrste eko-hrane

. Racuni za promotivni materijal (letci, broSure, plakati, memorandumi i dr.)

. Kratki opis Plana za slu¢aj opasnosti, ukljucujuci popis osoba i njihove odgovornosti.

. Rezultate testiranja mikrobioloskih i fizi¢ko-hemijskih parametara vode za kupanje

(bazen, wellnes, spa) za celu proslu sezonu
Potvrdu o upla¢enoj nadoknadi Nacionalnom operateru, u iznosu koji je medunarodno

verifikovan i prihvacen od strane Nacionalnog operatera

18. Neki drugi dodatni dokument, ukoliko podnosilac prijave smatra da je od znacaja

0 Prijavni formular se ovde zavrsava i ima ukupno 10 strana

* Prijava se smatra nepotpunom ukoliko nisu priloZeni svi dokumenti iz spiska

10



