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Standardi životne sredine –
alat za održivo poslovanje



PRVI motiv za ovu temu: veliki raskorak između potreba i uticaja!

Organizacije moraju da uspostave održivi balans između:

o zavisnosti od prirodnih resursa
mineralne sirovine, voda, plodno zemlјište, šume, itd. i

o sopstvenog uticaja na životnu sredinu,

vodeći računa o svim strateškim, operativnim, ali i finansijskim posledicama u 
celokupnom lancu vrednosti.



DRUGI motiv....?

Potreba da se organizacijama ponude konkretni alati kao 
podrška održivom poslovanju.



Valorizacija uticaja standarda – ISO metodologija

Istraživanje&Razvoj i 
Inženjering

Nabavka

Ulazna logistika

Proizvodnja

Izlazna logistika

Marketing i Prodaja

Usluge

Administracija

RAZUMEVANJE

Koji je uticaj standarda na 
pokretače vrednosti?

SELEKCIJA (ODABIR)

Identifikacija poslovnih 
funkcija i pokretača vrednosti 

gde standardi imaju ključni 
uticaj

OPERACIONALIZACIJA

Koje operativne indikatore 
koristiti za merenje uticaja?

€



UN CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA

• Agenda Ujedinjenih nacija (UN) za održivi 
razvoj 2030 – usvojena na Samitu svetskih 
lidera 2015. 

• 17 ciljava održivog razvoja



ODRŽIVOST V.S. UN CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA

ZAPOSLENI I ŠIRA DRUŠTVENA ZAJEDNICA

3 – zdravlje
4 – kvalitetno obrazovanje
8 – pristojan rad i ekonomski rast
9 – industrija, inovacije, infrastruktura
11 – održivi gradovi i zajednice
17 - partnerstva



ODRŽIVOST V.S. UN CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA

ŽIVOTNA SREDINA I KLIMATSKE PROMENE

6 – čista pijaća voda
7 – dostupna i čista energija
12 – održiva potrošnja i proizvodnja
13 – klimatske promene
14 – vode i život u njima
15 – zemljište i život na njemu
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https://www.iso.org/sdgs.html














CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA – STANDARDI, KAO PODRŠKA

CILJ ODRŽIVOG 
RAZVOJA

STANDARDI ZA PODRŠKU

ISO 20400, Sustainable procurement – Guidance

ISO 37001, Anti-bribery management systems – Requirements with 
guidance for use



CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA – STANDARDI, KAO PODRŠKA

CILJ ODRŽIVOG 
RAZVOJA

STANDARDI ZA PODRŠKU

ISO 11137, Sterilization of healthcare products by radiation

ISO 7153, Materials for surgical instruments

EN ISO 374-1, Protective gloves against dangerous chemicals and micro-
organisms

EN ISO 13688:2013, Protective clothing — General requirements

https://www.cencenelec.eu/News/Press_Releases/Pages/PR-2020-003.aspx

https://www.cencenelec.eu/News/Press_Releases/Pages/PR-2020-003.aspx


CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA – STANDARDI, KAO PODRŠKA

CILJ ODRŽIVOG 
RAZVOJA

STANDARDI ZA PODRŠKU

ISO 24518, Activities relating to drinking water and wastewater services 
— Crisis management of water utilities

ISO 24521, Activities relating to drinking water and wastewater services 
— Guidelines for the management of basic on-site domestic wastewater 
services

ISO 24516-2:2019, Guidelines for the management of assets of water 
supply and wastewater systems — Part 2: Waterworks

ISO 30500, Non-sewered sanitation systems — Prefabricated integrated 
treatment units — General safety and performance requirements for 
design and testing



CILJEVI ODRŽIVOG RAZVOJA – STANDARDI, KAO PODRŠKA

CILJ ODRŽIVOG 
RAZVOJA

STANDARDI ZA PODRŠKU

ISO 50001, Energy management systems – Requirements with guidance 
for use

ISO 52000, Energy performance of buildings (series of standards)

ISO 9806, Methods for assessing the durability, reliability, safety and 
thermal performance of fluid-heating solar collectors

ISO 17225, Specifications and fuel quality classes of solid biofuels (series 
of standards)



Национална награда за друштвено одговорно пословање 2014

НЕОБАВЕЗУЈУЋА УПУТСТВА И СМЕРНИЦЕ



Национална награда за друштвено одговорно пословање 2014

НЕОБАВЕЗУЈУЋА УПУТСТВА И СМЕРНИЦЕ



STANDARD ISO 37120:2018 – ODRŽIVI GRADOVI I ZAJEDNICE

„Standard ISO 37120 je prekretnica u razvoju indikatora za pametne

gradove i predstavlјa praktičan vodič za gradsku vlast kako da 

donesu odluke o investicijama za svoje pametne gradove“, 

(Majkl Jansen, izvršni direktor Cityzenith, 

softverske kompanije iz Kalifornije koja je razvila standardizovanu

5D platformu za integraciju i vizualizaciju podataka gradova)



Šta sve obuhvata ovaj standard?



PRIMENA STANDARDA ISO 37120:2018

 PRIMENјIVOST: na svaki grad, opštinu ili opštinsku upravu

 ......ako su odlučili da mere svoje performanse na uporediv i 

proverlјiv način, bez obzira na lokaciju ili nivo razvoja

 OBLASTI:
1. Ekonomija 9. Rekreacija

2. Obrazovanje 10. Bezbednost

3. Energija 11. Skloništa

4. Životna sredina 12. Čvrsti otpad

5. Finansije 13. Telekomunikacije i inovacije

6. Protivpožarna zaštita 14. Saobraćaj

7. Upravljanje 15. Urbanizam

8. Zdravlјe 16. Otpadne vode

17. Vodovod i kanalizacija



STANDARD ISO 20400:2017 – ODRŽIVA NABAVKA

• Cilј: razvoj i primena strategije održivih nabavki

• Uputstvo kako principe održivosti integrisati u poslovne procese

• Fokusira se na uspostavlјanje kapaciteta u organizaciji i 
odgovarajućih kvalifikacija zaposlenih

• Klјučna prednost - kroz analizu rizika i analizu uticaja utvrđuju se 
prioriteti i definišu aspekti upravlјanja



STANDARD ISO 20400:2017 – ODRŽIVA NABAVKA

• smanjenje poslovnih rizika - finansijskih, pravnih, moralnih - koji
su vezani za održivost u celom lancu dobavlјača;

• ušteda troškova zahvalјujući metodološkom praćenju troškova
nabavke svih proizvoda i usluga;

• povećanje ugleda kompanije;

• izgradnja dugoročnih dobrih odnosa sa dobavlјačima;

• praćenje i pobolјšavanje performansi održivosti dobavlјača.



Klјučna razmatranja: Postavlјanje prioriteta

Relevantnost: Pitanja ili aspekti održivosti primenjuju se na organizaciju ili njen
lanac dobavlјača. 
Ako NE: Specificirati zašto NE (uskladiti ili objasniti) + faktori

Značajnost: Razmere u ticaja aktivnosti i odluka organizacije na održivi razvoj
(lјudi, društvo, životna sredine i ekonomija). + kreterijumi

Prioritetnost: Prioriteti koji izazivaju pažnju i traže akciju. 
Pitanja/aspekti koji su relevantni i značajni zaslužuju pažnju i traže akciju. + 
razmatranja



Integrisanje održivosti u proces nabavke



FAMILIJA STANDARDA ISO 14000

45 standarda, 29 u razvoju
Područje primene:

• sistem menadžmenta – ISO 14001 (ISO 14004, ISO 14005, ISO 14006,...) 7+2

• proveravanje i istraživanja – ISO 14010..... 1+3

• označavanje proizvoda u vezi ŽS – ISO 14020..... 6+3

• vrednovanje performansi u vezi ŽS – ISO 14030..... 4+5

• ocenjivanje životnog ciklusa proizvoda – ISO 14040..... 11+3

• menadžment GHG, klimatske promene – ISO 14060..... 9+9

Ekonomske koristi:
1. smanjenje upotrebe sirovina/resursa, 
2. smanjenje potrošnje energije, 
3. pobolјšanje efikasnosti procesa, 
4. smanjenje količine stvorenog otpada i troškova njegovog odlaganja i 
5. veća upotreba obnovlјivih resursa/izvora energije



STANDARDI SERIJE ISO 1400X – sistemi menadžmenta ŽS (ISO/TC207/SC1)

ISO standard Naziv standarda

ISO 14001:2015 Sistemi menadžmenta životnom sredinom – Zahtevi sa uputstvom za 

korišćenje

ISO 14002-1:2019 Sistemi menadžmenta životnom sredinom – Smernice za korišćenje ISO 14001 

za bavljenje aspektima i stanjima u vezi sa životnom sredinom – Deo 1-Opšte

ISO 14004:2016 Sistemi menadžmenta životnom sredinom - Opšte smernice za primenu

ISO 14005:2019 Sistemi menadžmenta životnom sredinom — Smernice za fleksibilan pristup 

faznoj implementaciji 

ISO 14006:2020 Sistemi menadžmenta životnom sredinom – smernice za inkorporaciju 

ekodizajna

ISO 14007:2019 Sistemi menadžmenta životnom sredinom – Smernice za utvrđivanje troškova i 

koristi

ISO 14008:2019 Sistemi menadžmenta životnom sredinom – Monetarno vrednovanje uticaja 

na životnu sredinu i odgovarajućih aspekata životne sredine

ISO/DIS 14009* Sistemi menadžmenta životnom sredinom: Smernice za inkorporiranje 

kruženja (cirkulacije) materijala u projektovanje i razvoj



NAJAKTUELNIJE U STANDARDIZACIJI

 ISO 14006:2020 – Smernice za inkorporiranje eko-dizajna
 ISO 14034:2016 – Verifikacija tehnologije u vezi za životnom sredinom (SRPS, 2018)
 ISO 14045:2012 – Ocena eko-efikasnosti sistema proizvoda – Principi, zahtevi i 

smernice (SRPS, 2014)
 ISO 14046:2014 – Vodni otisak – Principi, zahtevi i smernice (SRPS, 2017)
 ISO/TS 14067:2018 – Gasovi staklene bašte — Ugljenični otisak proizvoda – Zahtevi i 

smernice za kvantifikaciju i komunikaciju
 ISO 14080:2018 – Menadžment GHG – Okvir i principi za metodologije o klimatskim 

merama
 ISO 14090:2019 – Adaptacija na klimatske promene – Principi, zahtevi i smernice



ISO14007:2019 – Utvrdjivanje troškova i koristi

Ako se pravilno prepoznaju i razumeju troškovi i koristi organizacije 
u vezi sa životnom sredinom:

• lakše će se povezati uticaji na životnu sredinu (zavisnost od 
prirodnih resursa) sa procesom donošenja odluka,

• bolјe će se shvatiti finansijske implikacije (ceo lanac vrednosti)
• menadžment će imati širu sliku sagledavanja procesa,
• pobolјšanje sveukupnih performansi, 
• bolјe upravlјanje rizicima, 
• kvalitetnije poslovne odluke u pogledu investicija i 
• bolјa komunikacija sa zainteresovanim stranama.



Primeri kvalitativnog i kvantitativnog ocenjivanja troškova i koristi

BUKA

KVALITET VAZDUHA

REPUTACIJA/UGLED

NOVČANO/MONETARNO

KVANTITATIVNO OCENJIVANJE

KVALITATIVNO OCENJIVANJE

NENOVČANO/NEMONETARNO

Poređenje nivoa buke mašina po principu 
 biti glasniji ili tiši od druge mašine 

Opis promene u čovekovom zadovolјstvu  
životom (povećano, smanjeno), zbog 
manjeg zagađenja u okolini fabrike

Percepcija javnosti o organizaciji ili 
proizvodu je pobolјšana nakon javne 

objave o merama za smanjenje korišćenja 
prirodnih resursa

Nivoi buke mašina po izmerenim 
decibelima, dovode do štetnog uticaja 

na zdravlјe

Respiratorne bolesti zbog većeg 
zagađenja vazduha mereno brojem 

prijema u bolnice ili godinama 
invaliditeta

Pobolјšana percepcija javnosti o 
organizaciji nakon javne objave o 
merama za smanjenje korišćenja 
prirodnih resursa, mereno većim 

brojem prodatih jedinica

Nivoi buke mašina dovode do prerane 
smrti, što se vidi kroz ulaganje u 

bezbednosti i u smanjenje rizika od 
smrti ili koristi od izbegavanja fatalnog 

ishoda

Respiratorne bolesti zbog većeg 
zagađenja vazduha mereno brojem 

prijema u bolnice i prosečnim 
troškovima lečenja za ove pacijente

Pobolјšana percepcija javnosti o 
organizaciji nakon javne objave o 
merama za smanjenje korišćenja 
prirodnih resursa, mereno većom 

prodajom ili vrednošću brenda



ISO 14007:2019 - Utvrđivanje troškova i koristi u vezi sa ŽS
U
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A) Direktna upotrebna vrednost potiče od: 
    1) proizvoda ili kapitalnih dobara koji imaju tržište; 
    2) lјudskog zdravlјa

B) Indirektna upotrebna vrednost – koristi koje čovek ima iz ekosistema, bez 
direktnog posredovanja

V) Opciona vrednost – mogućnosti za upotrebu proizvoda u budućnosti

PRIMER: Drvo se koristi za građu i proizvodnju energije (direktna upotrebna 
vrednost). Šume koriste CO2 iz atmosfere, sprečavaju eroziju zemlјišta, 
smanjuju rizik od poplava (indirektna upotreb. vred.), a moglo bi da se koristi i 
u svrhu rekreacije u parku prirode (opciona vrednost).

NEUPOTREBNA VREDNOST

A) Vrednost trajanja (opstanka) – želјa čoveka da zna da proizvod traje bez 
obzira na njegov način upotrebe (kultura, estetika, duhovni aspekti)

B) Altruistička vrednost – želјa čoveka da zna da će proizvod biti očuvan tako 
da će moći da bude korišćen i od strane drugih

V) Vrednost zaostavštine – želјa čoveka da zna da će proizvod biti dovolјno 
očuvan tako da će u njemu moći da uživaju i buduće generacije

VREDNOST LJUDSKOG ZDRAVLJA:
- trošak resursa
- trošak prilike
- trošak nesposobnosti



ISO 14006 – Smernice za inkorporiranje ekodizajna

Termin Definicija

Redizajn projektovanje proizvoda zasnovano na 

postojećem projektu proizvoda, tako da se 

pobolјšaju određene karakteristike tog proizvoda

Ekodizajn sistematski pristup koji razmatra aspekte ŽS u 

projektovanju i razvoju sa cilјem smanjenja

štetnog uticaja na životnu sredinu kroz

celokupan životni ciklus proizvoda



Izvor: European Environmental Bureau (EEB) 
www.eeb.org/coolproducts-report

FAZA UPOTREBE I OSTALE FAZE ŽIVOTNOG CIKLUSA



Izvor: European Environmental Bureau (EEB) 
www.eeb.org/coolproducts-report

EFEKAT PRODUŽENOG ŽIVOTNOG VEKA



ISO 14009 – Cirkulacija materijala kroz LCA

• Smernice KAKO cirkulacija materijala da se INTEGRIŠE u poslovnu
funkciju projektovanja i razvoja

• Usmerava organizaciju KAKO da pripremi strategiju projektovanja
cirkulacije materijala

• Cilj je da se maksimizira efikasnost (stepen) iskorišćenja materijala
• Tri ključna aspekta:

 Izbor vrste i količine materijala u proizvodu
 Produženje životnog veka proizvoda
 Obnavljanje proizvoda, komponenti i materijala



Strategije cirkulacije i povećanje efikasnosti

Nabavka materijala

Proizvodnja Upotreba
Kraj životnog 

vekaEkstrakcija Tretman

Strategije cirkulacije materijala

Distribucija

Popravka, 

nadogradnja

Ponovna upotreba, 

renoviranje, ponovna 

fabrička proizvodnja

Otpad
(Prirodni) 

resurs

Recikliranje

R
e
c
ik

lir
a
n

i 

m
a

te
ri
ja

li
, 

v
rs

te
 

m
a

te
ri
ja

la

E
fe

k
tiv

n
a

 

p
ro

iz
v
o
d
n

ja

R
a
s
kl

a
p
a

n
je

, 

ro
b
u

st
n
o

s
t,

 

p
o

p
ra

v
ka

P
o
n

o
v
o
 

u
p

o
tr

e
b
iv

a
 

k
o
m

p
o
n
e

n
ta

, 

ra
z
d
v
a
ja

n
je

 

m
a

te
ri
ja

la



STANDARDI SERIJE ISO 14060 – klima i GHG
oznaka standarda naziv standarda

ISO 14064-1:2018 Kantifikacija i izveštavanje o GHG (nivo organizacije)

ISO 14064-2:2019 Kantifikacija, monitoring i izveštavanje GHG (projektni nivo)

ISO 14064-3:2019 Validacija i verifikacija GHG tvrdnje

ISO 14065:2013 Zahtevi za validaciona i verifikaciona tela za GHG

ISO 14066:2011 Kompetentnost timova za validaciju i verifikaciju GHG

ISO 14067:2018
Ugljenični otisak proizvoda – Zahtevi i smernice za

kvantifikaciju i komunikaciju

ISO/TR 14069:2013 Uputstvo za primenu ISO 14064-1

ISO 14080:2018 Okvir i principi za metodologije o klimatskim merama

ISO 14090:2019
Adaptacija na klimatske promene – Principi, zahtevi i 

smernice



ISO 14067:2018 – Угљенични отисак производа – захтеви и 
смернице за квантификцију

• Квантивикација емисија и уклањања CO2

• Израчунавање угљеничног отиска да би се предузеле мере
• ISO/TS 14067:2013 ISO 14067:2018

Тржиште је тражило “дубински”-детаљнији документ!



Zahtevi za 

komunikacijom o 

otisku iz ISO 14026

Zahtevi za 

komunikacijom i 

kritičkim 

preispitivanjem iz

ISO 14044

Dodatni zahtevi za 

kritičkim 

preispitivanjem iz

ISO/TS 14071

Komunikacija o otisku CFP studija/

izveštaj

Interna upotreba ovog 

izveštaja, npr. podrška 

odlučivanju

ISO 14067

LCA 

zahtevi iz 

ISO 14044

Zahtevi za 

uspostavljanje PCR iz 

ISO/TS 14027
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BS 8001:2017 – Primena principa cirkularne ekonomije

Cirkularna ekonomija – model kako da se ekonomski rast
RAZDVOJI od potrošnje resursa i uticaja na životnu sredinu

BS 8001 pomaže organizacijama:
 kako da ostvare uštede u troškovima, 
 otkriju nove izvore prihoda i 
 učine svoj poslovni sistem otpornijim na spoljašnje nepovoljne uticaje

Pomaže kako da se ostvare:
 finansijke/ekonomske koristi
 socijalne koristi
 koristi po životnu sredinu, 

i dugoročno i na kratak rok!



BS 8001:2017 – Šest principa

PRINCIPI

CIRKULARNE

EKONOMIJE

1. Sistemsko 

razmišljanje: 

razumevanje 

sistemskog uticaja 

aktivnosti
2. Inovacije: 

stvaranje nove 

vrednosti 

promišljanjem kroz 

lupu menadžmenta 

resursima

3. Domaćinsko 

ponašanje: 

preuzimanje 

odgovornosti za 

domino efekat kao 

posledica uticaja 

odluka i aktivnosti

4. Saradnja: 

ostvarivanje koristi 

na sistemskom 

nivou kroz saradnju 

sa drugima

5. Optimizacija 

vrednosti: 

očuvanje materijala 

najviše vrednosti i 

funkcionalnosti

6.Transparentnost:

Biti otvoren i iskren 

o preprekama i 

koristima od 

cirkularne 

ekonomije

Standard, u tački 6 daje
uputstvo o tome kako
primeniti specifične
poslovne modele:
1) ponovna proizvodnja

(remanufacturing), 
2) lizing,
3) ekonomija deljenja

(sharing economy), itd.



BS 8001:2017 I CIRKULARNA EKONOMIJA

CIRKULARNA 
EKONOMIJA

DOBRO 
UPRAVLJANJE 
RESURSIMA

FINANSIJSKE/
EKONOMSKE

KORISTI

SOCIJALNE
ŽIVOTNA 
SREDINA



Šta se trenutno sprema – najaktuelnije!!!

 ISO/DIS 14009 – Sistemi menadžmenta životnom sredinom — Smernice za inkorporiranje 

kruženja (cirkulacije) materijala u projektovanje i razvoj

 ISO/AWI 14100 – „Zelene“ finansije – Ocenjivanje „zelenih“ finansijskih projekata
 ISO/DIS 14030-1,2,3,4 – „Zeleni“ finansijski instrumenti — „Zelene“ obveznice, „Zeleni“ 

zajmovi, Taksonomija, Verifikacija
 ISO/WD 14068 – GHG i odgovarajuće aktivnosti — Ugljenična neutralnost
 ISO/DIS 14091 – Adaptacija na klimatske promene — Ranjivost, ocena uticaja i rizika
 ISO/PRF TS 14092 – Adaptacija na klimatske promene — Zahtevi i uputstva za 

prilagođavanje planiranja lokalnih samouprava i zajednica
 ISO/DIS 14097 – Okvir, principi i zahtevi za ocenjivanje i izveštavanje o investicijama i 

finansiranju mera u vezi sa klimatskim promenama
 ISO/DIS 19694-1 – Stacionarni izvori emisija – Utvrđivanje GHG emisije u energetski 

intenzivnim industrijama – Deo 1: Opšti aspekti



PORUKE

• Ciljevi održivog razvoja (SDGs) – opšti, na prvi pogled, teško primenjivi
• Održivost – jedan od ključnih izazova za nacionalne ekonomije i kompanije
• Principi održivosti se ugrađuju u međunarodne sporazume, povelje, 

nacionalne i korporativne strategije i politike.....
• Organizacija mora da utvrdi prioritete za svoje poslovanje poštujući

• Principe i ciljeve održivosti – ljudi, životna sredina, razvoj (balans)
• Kontekst, zainteresovane strane-interno (zaposleni), eksterno (lok. zaj., dobav.)

Standardi – najbolji alat, kao podrška organizacijama za 
postizanje ciljeva održivog razvoja!



Hvala na pažnji!

E-mail:

dusan.stokic@pks.rs 
zivotnasredina@pks.rs

mailto:ekologija@pks.rs
mailto:ekologija@pks.rs

